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Política de Prevenção e Reparação de Trabalho Infantil 

 
 

A ScanCom do Brasil reconhece o valor e a importância da infância e está comprometida 

em promover um ambiente de trabalho seguro e livre de trabalho infantil. Nossa empresa 

não tolera qualquer forma de trabalho infantil e se empenha em prevenir sua ocorrência 

em todas as etapas de nossa cadeia de suprimentos. 

 

Além disso, a ScanCom do Brasil adota medidas de reparação, fornecendo apoio e ações 

necessárias para garantir a segurança, saúde, educação e desenvolvimento das crianças, 

caso seja identificado trabalho infantil em nossa empresa ou em nossos fornecedores, 

subfornecedores e subcontratados. Declaramos ainda que não submeteremos crianças 

ou jovens a situações perigosas ou prejudiciais à sua saúde e desenvolvimento físico e 

mental, seja dentro ou fora do ambiente de trabalho. 

 

Caso seja identificada a ocorrência de trabalho infantil, incluindo situações em 

fornecedores, subfornecedores e subcontratados, o setor de RH, juntamente ao 

Representante do Sistema de Gestão, deve seguir as seguintes etapas:  

 

❖ Interromper imediatamente a atividade; 

❖ Comunicar a Diretoria e proceder à emissão de um Registro de Ação Corretiva (SCI-

QAOM-F04); 

❖ Comunicar a IKEA e ao Conselho Tutelar e acompanhar as medidas tomadas, 

(atendimento a saúde e/ou apoio psicológico); 

❖ Oferecer apoio financeiro e meios adequados para assegurar que a criança frequente 

a escola (bolsa, ou contratação de membro da família); 

❖ Definir e tomar ações legais sobre os responsáveis que mantinham a criança sob-

regime de trabalho (rescisão contratual, desligamento de funcionário, entre outras ações 

pertinentes); 

❖ Acompanhar a implantação e eficácia das ações tomadas.  

 

A ScanCom do Brasil disponibiliza os seguintes canais de manifestação para caso uma denúncia 

precise ser feita: 

❖ Caixa de Sugestões/Reclamações/Denúncias; 

❖ E-mail: codigodeconduta@scancom.net; 

❖ Canal de Ouvidoria no website: www.scancom.com.br 
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